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Artikel 1. Definities
Hutten Agroservice, gevestigd aan Stobbenhaarweg 18, 7791 HE Radewijk, Nederland, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 75866404, hierna te noemen: 
“wij”, “ons” of “aannemer”.

Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon (particulier of zakelijk) die met 
ons een overeenkomst aangaat.

Overeenkomst: elke overeenkomst tot het verrichten van werkzaamheden, het leveren van 
producten of diensten door ons aan de opdrachtgever.

Werkzaamheden: alle door ons te verrichten diensten, waaronder, maar niet beperkt tot, 
aanleg, onderhoud, ontwerp, advies, grondwerk, bestrating, groenvoorziening, reiniging, 
montage, levering van materialen en overige gerelateerde werkzaamheden.

Materialen: alle goederen, planten, bomen, constructies, tegels, gereedschappen en overige 
zaken die wij leveren of gebruiken bij de uitvoering van de werkzaamheden.

Artikel 2. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en 
overeenkomsten die wij met een opdrachtgever sluiten, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen.

Afwijkingen of aanvullingen zijn alleen geldig als ze door ons schriftelijk zijn bevestigd.

De toepasselijkheid van eventuele voorwaarden van de opdrachtgever wordt uitdrukkelijk 
van de hand gewezen.

Artikel 3. Offertes en totstandkoming van de overeenkomst
Al onze offertes zijn vrijblijvend, tenzij daarin uitdrukkelijk een geldigheidstermijn is 
vermeld.

De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de opdrachtgever onze offerte 
schriftelijk of per e-mail accepteert, of zodra wij starten met de uitvoering op verzoek van 
de opdrachtgever.

Kennelijke vergissingen of verschrijvingen in een offerte binden ons niet.



Artikel 4. Wijzigingen en meerwerk
Wijzigingen in de overeenkomst, zoals aanvullingen of aanpassingen van werkzaamheden 
(meerwerk), worden alleen uitgevoerd in overleg met de opdrachtgever.

Meerwerk dat buiten de oorspronkelijke offerte valt, wordt apart in rekening gebracht 
tegen de op dat moment geldende tarieven.

Wij zijn gerechtigd de uitvoeringstermijn aan te passen indien een wijziging invloed heeft 
op de planning.

Artikel 5. Uitvoering van de werkzaamheden
Wij voeren de werkzaamheden uit naar beste inzicht, vermogen en in overeenstemming 
met de eisen van goed vakmanschap.

De opdrachtgever draagt er zorg voor dat wij tijdig toegang hebben tot de locatie en dat 
deze vrij is van obstakels of gevaarlijke situaties.

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verkrijgen van eventueel benodigde 
vergunningen, toestemmingen of goedkeuringen, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen.

Indien tijdens de uitvoering blijkt dat onvoorziene omstandigheden aanpassing van de 
werkzaamheden vereisen, zullen partijen in overleg treden over de gevolgen voor prijs en 
planning.

Artikel 6. Prijzen, betaling en facturering
Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

Tenzij anders overeengekomen, wordt gefactureerd volgens het volgende schema: 30% bij 
opdrachtverstrekking, 40% bij aanvang van de werkzaamheden en 30% bij oplevering.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum op het door ons aangegeven 
rekeningnummer.

Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever automatisch in verzuim. Wij zijn dan gerechtigd 
de werkzaamheden op te schorten en wettelijke rente en incassokosten in rekening te 
brengen.

Artikel 7. Eigendomsvoorbehoud
Alle geleverde materialen blijven ons eigendom totdat volledige betaling heeft 
plaatsgevonden. Tot dat moment mag de opdrachtgever deze niet vervreemden, 
verplaatsen of bezwaren.



Artikel 8. Oplevering en garantie
De werkzaamheden worden als opgeleverd beschouwd zodra de opdrachtgever de 
oplevering heeft geaccepteerd of het werk in gebruik neemt.

Wij hanteren een garantietermijn van zes (6) maanden op uitgevoerde werkzaamheden en 
geleverde materialen, mits de opdrachtgever het werk op juiste wijze onderhoudt.

Garantie vervalt indien schade ontstaat door: onjuist onderhoud door de opdrachtgever of 
derden, extreme weersomstandigheden (vorst, droogte, storm, etc.), normale slijtage of 
ingrepen door derden zonder onze toestemming.

Artikel 9. Aansprakelijkheid
Onze aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag van de betreffende opdracht of het bedrag 
dat door onze aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, afhankelijk van welk 
bedrag lager is.

Wij zijn niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade, gederfde winst of 
bedrijfsschade.

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juiste informatie- en terreinvoorziening 
voorafgaand aan het werk.

Wij zijn niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door derden of door onjuiste informatie 
van de opdrachtgever.

Artikel 10. Annulering en beëindiging
Annulering vó ó r aanvang van de werkzaamheden kan schriftelijk plaatsvinden. De volgende 
kosten worden dan in rekening gebracht:

 - tot 14 dagen vó ó r aanvang: 25% van het offertebedrag;
 - binnen 14 dagen vó ó r aanvang: 50%;
 - bij annulering na aanvang van de werkzaamheden: het volledige bedrag voor reeds 

uitgevoerd werk plus kosten voor bestelde materialen.

Bij annulering dienen daarnaast alle reeds gemaakte kosten voor voorbereiding, 
bestellingen, en andere aantoonbare onkosten volledig te worden vergoed, ongeacht het 
moment van annulering.

Wij behouden ons het recht voor de overeenkomst te beë indigen indien sprake is van 
wanbetaling, faillissement of herhaalde weigering van medewerking door de 
opdrachtgever.



Artikel 11. Overmacht
Onder overmacht verstaan wij omstandigheden buiten onze invloedssfeer, waaronder, 
maar niet beperkt tot: extreem weer (storm, langdurige regen, vorst, hitte), vertraging of 
tekortkoming van leveranciers of transporteurs, ziekte of arbeidsongeschiktheid van 
personeel, overheidsmaatregelen, pandemieën of natuurrampen.

In geval van overmacht worden onze verplichtingen opgeschort zolang de overmacht 
voortduurt. Indien de overmacht langer dan 30 dagen duurt, hebben beide partijen het 
recht de overeenkomst zonder schadevergoeding te ontbinden.

Artikel 12. Consumenten en zakelijke klanten
Voor consumenten (particulieren) gelden de dwingendrechtelijke bepalingen van het 
Nederlands consumentenrecht; deze voorwaarden gelden slechts voor zover zij daarmee 
niet in strijd zijn.

Voor zakelijke opdrachtgevers geldt dat afwijkingen alleen schriftelijk bindend zijn en dat 
wij niet aansprakelijk zijn voor indirecte schade.

Artikel 13. Toepasselijk recht en geschillen
Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Overijssel, 
tenzij dwingend recht anders bepaalt.

Partijen zullen eerst proberen een geschil onderling of via mediation op te lossen voordat 
juridische stappen worden ondernomen.

Artikel 14. Contactgegevens
Hutten Agroservice (onderdeel van Hutten Tuin&Groen)

Adres: Stobbenhaarweg 18, 7791 HE Radewijk

E-mailadres: info@huttentuingroen.nl

Telefoonnummer: +31 6 438 575 53

KvK-nummer: 75866404
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